
Impressum  

Angaben gemäß § 5 TMG 

 
Zuzana Vaclaviakova  
Hauptstr.91 
79761 Waldshut-Tiengen 
Deutschland 

Kontakt: 
E-Mail: zuzanavaclaviak@gmail.com 

Unternehmensform: 
Einzelunternehmen 

Umsatzsteuer: 
Kleinunternehmerin gemäß § 19 UStG – es wird keine Umsatzsteuer ausgewiesen. 

Aufsichtsbehörde: 
Gewerbeamt Waldshut-Tiengen 

Verbraucherstreitbeilegung: 
Ich bin nicht bereit und verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren von einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

Berufsausübung: 
Die Tätigkeit wird selbstständig als Tätowiererin ausgeübt. 
Die Ausübung erfolgt in Behandlungsräumen innerhalb des S&A Beauty Salons, 
Hauptstr. 91,79761 Waldshut-Tiengen als rechtlich selbstständiges und unabhängiges 
Unternehmen. 



Allgemeine 
Geschäftsbedingungen 
(AGB) 
1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Terminvereinbarungen und 
Leistungen, die persönlich oder per Buchungsformular zwischen Zuzana Vaclaviakova 
Tattoo und Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB geschlossen werden. Abweichende 
Vereinbarungen bedürfen der Textform. 

2.Vertragspartner 
Zuzana Vaclaviakova  
Hauptstr.91 
79761 Waldshut-Tiengen 
Deutschland 
E-Mail: zuzanavaclaviak@gmail.com 

3. Leistungen 
Die Leistungen umfassen Tätowierarbeiten nach individueller Absprache und Beratung. 
Ein bestimmtes Ergebnis kann aufgrund individueller Hautbeschaffenheit und 
Heilungsverläufe nicht garantiert werden. 

4. Vertragsschluss 
Ein verbindlicher Vertrag kommt zustande, sobald ein Tattoo-Termin ausdrücklich 
bestätigt wird und eine vereinbarte Anzahlung zur Terminreservierung geleistet wurde. 

Mit der Terminbestätigung erkennt die Kundin / der Kunde diese AGB als verbindlich 
an. 
Vertragssprache ist Deutsch. 

5. Ausschluss des Widerrufsrechts 
Bei den angebotenen Tätowierleistungen handelt es sich um Dienstleistungen, die zu 
einem fest vereinbarten Termin erbracht werden. 



Das Widerrufsrecht erlischt gemäß § 356 Abs. 4 BGB, sobald mit der Ausführung der 
Dienstleistung begonnen wurde. 
Als Beginn der Ausführung gilt bereits die verbindliche Terminreservierung. 

Ein Widerruf nach Terminbestätigung ist daher ausgeschlossen. 

6. Anzahlung, Terminabsage und Nichterscheinen 
Zur verbindlichen Reservierung eines Tattoo-Termins wird eine Anzahlung verlangt. 
Die Höhe der Anzahlung richtet sich nach Motiv, Zeitaufwand und Umfang der 
geplanten Tätowierung. 

• Bei einer Absage mindestens 5 Kalendertage vor dem Termin wird die 
Anzahlung auf einen Ersatztermin angerechnet. 

• Bei einer späteren Absage oder bei Nichterscheinen verfällt die Anzahlung, da 
der Termin exklusiv reserviert wurde und ein Verdienstausfall entsteht. 

Im Krankheitsfall kann bei Vorlage eines ärztlichen Attests eine einmalige kostenfreie 
Terminverschiebung ermöglicht werden.  

7. Preise und Zahlungsbedingungen 
Es gelten die individuell vereinbarten Preise. 

Anzahlungen zur Terminreservierung können bar, per Banküberweisung oder 
via PayPal (z. B. über den Button auf der Webseite styng.com/zuzana-vaclaviakova  
auch erreichbar über das Profil der Künstlerin auf Instagram) geleistet werden. 

Der verbleibende Rechnungsbetrag ist am Behandlungstag unmittelbar vor Ort in 
bar oder bargeldlos via PayPal zu begleichen. Die PayPal-Zahlung erfolgt hierbei 
über den Zahlungslink/Button auf der Webseite (erreichbar über das Profil in den 
sozialen Medien oder durch Scannen des im Studio bereitgestellten QR-Codes) 

Alle Preise sind Endpreise. 
Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer ausgewiesen (Kleinunternehmerregelung). 

Zahlungshinweis für internationale Überweisungen 

Die Anzahlung ist ausschließlich per SEPA-Überweisung in Euro (EUR) zu leisten. Sie 
können SEPA-Überweisungen in Euro (EUR) bei jeder Banküberweisung im Online-
Banking oder per Formular einstellen. 

Erfolgt die Zahlung in einer anderen Währung (z. B. CHF) oder als 
Auslandsüberweisung, entstehende Bank-, Wechselkurs- oder Bearbeitungsgebühren 
gehen vollumfänglich zu Lasten der Kundin / des Kunden.Der vollständige 
Anzahlungsbetrag muss bei mir eingehen. 

http://styng.com/zuzana-vaclaviakova


8. Nachstechen  

Korrekturen (Nachstechen) sind innerhalb von 6 Monaten nach Fertigstellung des 
Tattoos möglich. Ein Anspruch auf kostenloses Nachstechen besteht nur, wenn die 
Notwendigkeit auf die Arbeit der Tätowiererin zurückzuführen ist und nicht durch 
unsachgemäße Pflege (gemäß Punkt 13) verursacht wurde. 

9. Altersvoraussetzungen 
Tätowierungen werden ausschließlich an volljährige Personen (ab 18 Jahren) 
durchgeführt. 

Behandlungen von Minderjährigen werden ausnahmslos abgelehnt, auch bei Vorlage 
einer Einwilligung der Erziehungsberechtigten. 

Ein gültiger amtlicher Lichtbildausweis ist auf Verlangen vorzulegen. 

10. Gesundheit, Mitwirkungspflichten und 
Haftung 
Die Kundin / der Kunde ist verpflichtet, vor der Behandlung alle für die Tätowierung 
relevanten gesundheitlichen Umstände vollständig und wahrheitsgemäß anzugeben, 
insbesondere in Bezug auf: 

• Allergien (z.B. auf chemische Verbindungen und Metalle) 

• Erkrankungen (z.B. HIV, Hepatitis, Diabetes Mellitus, Herzkrankheiten, Epilepsie, 
Psoriasis, Neurodermitis u. andere Ekzeme) 

• Keloid-Bildung (wulstige Verheilung der Narben) 

• Haut- oder Blutgerinnungsstörungen  

• Medikamenteneinnahme (z.B. Blutverdünner: Marcumar, Acetylsalicylsäure ASS/
Aspirin) 

• Schwangerschaft, Stillen 

Der Konsum von Alkohol und Drogen (inkl.Marihuana) ist mindestens 48 
Stunden vor sowie am Tag des Termins stark untersagt. 



Darüber hinaus darf kurz vor dem Termin keine starke körperliche Belastung erfolgt 
sein, insbesondere: 
– intensive sportliche Ausdauerbelastungen (z. B. Marathonläufe) 
– Saunagänge oder vergleichbare Belastungen 

Unterbleiben solche Angaben oder werden sie unzutreffend gemacht, ist eine Haftung 
für daraus resultierende Komplikationen ausgeschlossen. 

Für individuelle Heilungsverläufe, Hautreaktionen, Farbveränderungen oder allergische 
Reaktionen kann keine Garantie übernommen werden. 

11. Zustand der Haut  
Die zu tätowierende Körperstelle muss sich in einem gesunden, reizfreien und 
belastbaren Zustand befinden. 

Eine Tätowierung wird insbesondere nicht durchgeführt bei: 
– Sonnenbrand 
– offenen Wunden, Entzündungen oder sonstigen Hautirritationen 
– frischen Rasurverletzungen, Schnittwunden, Rasurbrand oder gereizter 
Haut infolge eigenständiger Rasur  
– entzündlichen Hautveränderungen wie Pickeln, Akne oder Abszessen 
– frischen oder nicht vollständig verheilten Narben 
– ausgeprägten Krampfadern im zu tätowierenden Bereich 

12. Ausschluss der Behandlung aus 
gesundheitlichen oder sicherheitsrelevanten 
Gründen 
Die Tätowiererin ist berechtigt, die Behandlung abzulehnen oder abzubrechen, wenn 
gegen die Mitwirkungspflichten gemäß Punkt 10 und 11 verstoßen wird. Erscheint die 
Kundin / der Kunde aus einem der genannten Gründe nicht tätowierfähig, gilt der 
Termin als kurzfristig abgesagt. 
In diesem Fall verfällt die Anzahlung. Zusätzlich kann eine angemessene 



Ausfallpauschale berechnet werden, sofern der Termin nicht anderweitig vergeben 
werden kann. 

Vor Beginn der Tätowierung muss die Kundin / der Kunde eine separate 
Einverständniserklärung unterzeichnen, in welcher die 
Gesundheitsangaben sowie die Aufklärung über Risiken nochmals 
schriftlich bestätigt werden. 

13. Begleitpersonen 
Begleitpersonen sind nur nach vorheriger ausdrücklicher Absprache gestattet. 

Aufgrund begrenzter Platzverhältnisse, hygienischer Anforderungen sowie zur 
Gewährleistung eines störungsfreien Arbeitsablaufs behält sich Zuzana Vaclaviakova  
vor, Begleitpersonen grundsätzlich abzulehnen. 

14. Pflegehinweise 
Die Kundin / der Kunde erhält Pflegehinweise zur Nachsorge des Tattoos. 
Die ordnungsgemäße Umsetzung dieser Hinweise liegt in der Eigenverantwortung der 
Kundin / des Kunden. 

Für Schäden, die durch unsachgemäße oder unterlassene Nachsorge entstehen, wird 
keine Haftung übernommen. 

15. Urheberrecht 

Alle von Zuzana Vaclaviakova (auf Instagram zuzana.tattooartist) 
entworfenen Motive, Zeichnungen und Designs unterliegen dem Urheberrecht. 

Eine Vervielfältigung, Weitergabe oder anderweitige Nutzung – insbesondere zu 
kommerziellen Zwecken – ist ohne vorherige ausdrückliche Zustimmung nicht gestattet. 

16. Datenschutz 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der jeweils aktuellen 
Datenschutzerklärung. 



17. Schlussbestimmungen 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt. 


